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 การแก้ปัญหาร้านค้าราชประสงค์ 

  และการออกแบบจากแนวคดิ “ปรองดอง” 
  

 นกัการเมือง, ผูบ้ริหารประเทศ และผูชุ้มนุมพึ�งจะมาคิดกนัออกวา่ คอนเซ็ปของการคลี�คลาย 
สถานการณ์ควรจะหนัหนา้เขา้หากนั ถอยกนัคนละกา้ว และการใชแ้นวคิด “ปรองดอง” มาเป็นจุดเชื�อม 
ใหเ้กิดการยติุในการชุมนุมท่ามกลางความสูญเสียของประชาชนและเศรษฐกิจ ซึ� งหลายคนมองวา่น่าจะ 
เป็นทางออกจากสถานการณ์ครั1 งนี1  ถา้ไม่ใช่เพียงเกม หรือการแสดงตม้คนดูไปเสียก่อนความสูญเสียจาก 
สถานการณ์นี1จะขอการชดใชที้�ใครดีครับ 
 การตดัสินใจอนัเชื�องชา้ และการอืดอาดในการบริหารราชการ โดยอา้งวา่เพื�อเกิดความรอบคอบ  
เป็นบทเรียนที�ทาํใหเ้กิดการสูญเสียที�ผา่นมา การเผชิญสถานการณ์แลว้แกปั้ญหาวนัต่อวนั มีใหเ้ห็นมา 
ตลอด 1 เดือนกวา่  สะทอ้นความลม้เหลวของรัฐหลายภาคส่วน  ในขณะที�ผูน้าํที�ประสบความสาํเร็จใน 
หลายๆ ประเทศแสดงถึงความพร้อม และการมองสถานการณ์ล่วงหนา้อยา่งชดัเจนถึงอาสามาเป็นผูแ้ทน 
ประชาชนไม่ใช่เขา้มาทาํงานแบบขา้ราชการประจาํเชา้ชามเยน็ชาม 
 ในขณะที�ผูชุ้มนุมที�อา้งประชาชน  อา้งประชาธิปไตย ถูไถ ปู้ ยี1ปู้ ยาํประเทศมานบัเดือน กลุ่มผู ้
ประทว้งจะชดใชค้วามเสียหายกบัร้านค้าราชประสงค ์และธุรกิจท่องเที�ยวทั1งประเทศอยา่งไรดี บอกดว้ย  
ไม่ใช่เงียบหายเหมือนไม่ไดเ้กิดอะไรขึ1น ในขณะที�มีคนเดือดร้อนกบัเหตุการณ์นี1 เยอะมาก 
 
ผมมีข้อเสนอสําหรับการแก้ปัญหาร้านค้าวกิฤตหลงัจากการเลกิชุมนุม มีข้อเสนอดังนี?ครับ 

1. ผู้ให้เช่าไม่ควรคิดค่าเช่าร้านค้าย่อย  ในวกิฤตที�ผา่นมาแลว้นาํความเสียหายที�เกิดขึ1น ตั1งเป้ากบั 
รัฐบาล โดยรัฐบาลจะตอ้งเคลมกบัแกนนาํ และปรับโทษกบัคุณทกัษิณตามลาํดบั 

2. ให้เวลาตั?งตัวเพืBอปรับปรุงเปลีBยนแปลง และลดเงืBอนไขบางประการให้ร้านอยู่รอดได้  โดยรัฐช่วย 
จดักิจกรรมบางอยา่งเพื�อเกิดการซื1อขาย หรือคิดกิจกรรมสนบัสนุนการขายในช่วงเวลาหลงัการเลิกชุมนุม   
สร้างความร่วมมือทุกภาคส่วนทั1งเอกชน และรัฐบาลในการสนบัสนุนการเปิดกิจการหลงัหยดุการชุมนุม  
และไฟเขียวในการจดักิจกรรมต่างๆ หลงัจากนี1  

3. เร่งประชาสัมพนัธ์การท่องเทีBยวให้กลบัคืนมาอย่างชาญฉลาด ไม่ใช่ปล่อยระยะเวลายาวนานมาก 
ไปกวา่นี1 อีก  โดยมองผลกระทบที�ผา่นมาในมุมกวา้งทั1งประเทศ คิดเป็นตวัเลขความเสียหายแลว้เรียกคืน 
จากผูก้ระทาํความผดิ (หา้มนิรโทษกรรม) ทุกส่วน 
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4. รัฐบาล, และกรุงเทพมหานครควรนําโอกาสนี?ปรับปรุงให้โซนราชประสงค์เป็นแลนด์มาร์ค แลว้ 
ออกแบบใหเ้ป็นสถานที�สาํคญัที�ไดรั้บการออกแบบใหส้วยงาม เช่นการมีสตรีทเฟอร์นิเจอร์, การออกแบบ 
ป้ายต่างๆ เสียใหม่, ออกแบบพฒันาใหเ้ป็นถนนคนเดินซะเลย เพื�อดึงดูดคนทั�วโลก จากวกิฤตรู้จกั 
คิดใหเ้ป็นโอกาส เล่นการเมืองนอ้ยลงหน่อยแต่ออกแรงช่วยประชาชนจริงๆ มากขึ1น ดูตวัอยา่งแนวคิดนี1  
จากเกาหลีใตก้็ไดน้ะครับ 

5. ออกแบบปฏิรูปประเทศกนัใหม่  ยกความสาํคญัของแต่ละจงัหวดัขึ1น  เน้นการเดินทางตรง (Direct)  
จากเมืองสู่เมืองมากขึ1น ในระหวา่งประเทศไม่ควรติดอยูก่บักรุงเทพ หรือจงัหวดัใดจงัหวดัหนึ�งเพราะถา้ 
เกิดเหตุการณ์ใดๆ ขึ1นมาก็ไม่ลุกลาม โดยป้องกนัการกระทบแบบโดมิโนกนัทุกเรื�อง 

 
เช่น  กรณีชุมนุมกรุงเทพ แต่กระเทือนถึงภูเก็ต ตรงนี1ตอ้งวางแผนแกปั้ญหาในอนาคตใหข้าดนะ 

ครับ อีกทั1งก็ไดเ้วลายกเครื�องประเทศกนัเสียใหม่ กลา้หาญในการเปลี�ยนแปลงเพื�อประชาชน เพื�อประเทศ 
ไม่ใช่เพื�อนกัการเมืองดว้ยกนัเอง 

ความผดิพลาดของคนทั1ง 2 กลุ่ม ทั1งรัฐและผูชุ้มนุม กบัความสูญเสียครั1 งนี1   ทุกท่านเหล่านั1นตอ้ง 
แสดงความรับผดิชอบ ผมเคยฝันวา่ถา้ไม่มีนกัการเมืองหนา้เดิมๆ ทั1ง 2 ฝั�ง เหลืออยูเ่ลย เปลี�ยนอาชีพไปทาํ 
อยา่งอื�นโดยไม่ตอ้งวนเวยีนมาเล่นการเมือง ทั1งพี�นอ้งลูกหลานนกัการเมืองเหล่านั1นดว้ย แลว้เปลี�ยนเป็น 
คนใหม่ หนา้ใหม่ อุดมการณ์ใหม่  ผมวา่ประเทศชาติจะเจริญสุดขีดครับ ไม่ตอ้งนิรโทษกรรมใครเลยสัก 
คน วางมือไปใหห้มดทุกบา้นเลขที� “เปลีBยนคนใหม่” ประเทศจะดีขึ1นแน่นอนครับ 
 

“หลายคน ผดิหวงัมากๆ กบัตัวแทนของเราตอนนี?” แต่ผมเชื�อวา่คนเก่งมีอุดมการณ์ และเสียสละใน 
ประเทศนี1ยงัมีอีกเยอะครับ  

จากแนวคิดการ “ปรองดอง” ที�นายกรัฐมนตรีเสนอแผนหลายวนัก่อน แต่สาํหรับนกัออกแบบ เรา 
เสนอแนวคิดคลา้ยๆ กนัมานานมากแลว้ครับ กระบวนการออกแบบเพื�อการปรองดองจึงสามารถ 
ออกแบบไดด้งันี1ครับ 
 

1. ออกแบบงานสาธารณะทีBปรองดอง  โดยสามารถมีกิจกรรมการแสดงออกของประชาชนได ้มี
พื1นที�แห่งการมีส่วนร่วมของประชาชน สิ� งเหล่านี1 จะสามารถลดความขดัแยง้ลงได้ เพราะ
ประชาชนมีที�แสดงออก โดยออกแบบไวอ้ยา่งเหมาะสม 
 

2. ออกแบบสถานทีBราชการให้เป็นกันเอง  โดยแนวคิด “ผู้รับใช้” ปรองดองระหว่างรัฐและ
ประชาชน  สะทอ้นความเป็นมิตรของขา้ราชการ และแสดงความเป็นลูกจา้งประชาชน 
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3. ออกแบบเมืองให้น่าอยู่ มีความสุนทรีย์ โดยประชาชนใช้ชีวิตอย่างมีศิลปะมากขึ?น  โดยมีผงั

เมืองที�ดี มีฮวงจุย้ (แบบวิทยาศาสตร์) ที�ถูกตอ้ง มีการออกแบบบรรยากาศให้สวยงามอย่างมี
อารยะ เป็นการเตรียมความพร้อมอยา่งมีวสิัยทศัน์ โดยการประมวลปัญหาต่างๆ แลว้แกไ้ขดว้ย
การออกแบบ ไม่รู้คิดกนัออกรึเปล่า คิดไม่ออกดูรายการอยู่สบาย ดีไซน์นิวส์เสาร์นี1  ที�เนชั�น
แชนแนลประกอบแลว้กนันะครับ 
 

 
 
  
  

 


