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“ธุรกจิแหล่งความรู้” มาแรง   

ร้านสวยต้องมสีาระด้วย 
 

 

ในสภาวะการเมืองที�ยุ่งเหยิง ผมกลับมองว่านี�แหละคือสัญญาณบอกถึงการเปลี�ยนแปลงครั# ง
สําคญั  เป็นหัวเลี# ยวหัวต่อของระบบการเมือง และประเทศชาติ ผมมองเหตุการณ์เป็นภาวะปกติและก็
ไม่ไดใ้หร้าคากบัฝ่ายใดเลย มิไดเ้ป็นผลงานของเสื#อสีใดๆทั#งสิ#น เป็นจงัหวะของดนตรีที�ปรกติมีขึ#นมีลง 

โอกาสสําคัญที�คนไทยน่าจะเห็นได้ชัดเจนว่าผลประกอบการของธุรกิจต่างๆดีขึ#นครับ แม้
การเมืองจะร้อนระอุเพียงใด “ในร้ายมีดี  ในดีมีร้าย”  มิไดเ้พียงแค่การลงทุนในตลาดหลกัทรัพย ์หรือการ
ทยอยการซื#อจากต่างประเทศ ผลประกอบการที�ดีของธุรกิจไทยเองต่างหากที�กาํลงัไดผ้ลที�สุด 

ข้อมูลต่างๆที� เ ป็นประโยชน์ในทางบวกเหล่านี#   ผมได้รับจากฐานข้อมูลแฟนๆรายการ 
ผูป้ระกอบการ สมาคมต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิ�งในแวดวงดา้นการออกแบบความคิดสร้างสรรค์  สินคา้
การเกษตร  เทคโนโลย ีการสื�อสาร และอีกหลายหมวดรายการ 

ปัจจัยที=เป็นบวกทาํให้ธุรกิจได้เชิดหัวขึBนมีแบบอย่างเช่น การชะลอตัวมา 2-3 ปี ทําให้เกิดการอัBน

ของการลงทุนหลายรายการ ศักยภาพของประเทศไทยที=ยังเหนือกว่าคู่แข่งในภูมิภาคเช่นการท่องเที=ยว, 

ค่าครองชีพ , วฒันธรรม , ไลฟ์สไตล์ของคนไทยที=เป็นมิตร  อีกทัBงรากฐานทางการเกษตร  และทรัพยากร

ด้านอาหารที=สมบูรณ์ที=สุดในภูมิภาค   

 ภูมิศาสตร์ของไทย จึงเป็นปัจจยัที�เอื#อหนุนทุกอย่าง ยกเวน้ปัจจยัทางการเมืองที�เป็นอุปสรรค  
ในขณะที�มาเลเซียประกาศวา่ภายใน 10 ปี จะตอ้งเป็นประเทศที�พฒันาแลว้ใหไ้ด ้ ประเทศไทยยงัเวียนวา่ย
ตาเกิดจากม๊อบต่างๆ ที�ไร้สาระและไม่ใช่คนกลุ่มใหญ่ของประเทศเลย  เป็นผลพวงของวิถีไทยบางอย่าง

ในอดีตที=สอนให้เชื=อ งมงาย  และยึดติดอยู่กับเรื=องโชคลางต่างๆ  สะท้อนออกมาให้เป็นสังคมที=หลอกง่าย 

ใครพูดอะไรชักจูงอย่างไรกเ็ชื=อโดยไม่มีเหตุผล  ไม่เป็นตัวของตัวเอง  ไม่รู้ว่าจริงๆแล้ว ประชาธิปไตยแท้ง

จริงเป็นอย่างไรกนัแน่ 

ในบรรยากาศอย่างนี# จึงน่าจะเป็นโอกาสในการเปลี�ยนแปลงแนวคิด  แนวทางในการบริหาร , 
จดัการภาครัฐ , ระบบการศึกษาของคนไทย และผลิตภณัฑเ์สริมสร้างปัญญาใหม่ๆ ใหก้บัสังคม  เพื�อสร้าง
ภูมิคุม้กนัใหก้บัคนไทย 

ธุรกิจในยุคนี# และยุคหนา้ต่อจากนี#  ธุรกิจที�มีสาระ มีความรู้ มีความคิด ร้านคา้ตั#งแต่ระดบัเล็กสุด
ไปจนถึงใหญ่สุดก็ควรคาํนึงถึงความรู้, สาระสําคญัของผลิตภณัฑ์ประโยชน์ใชส้อยที�ดีเยี�ยม มีคุณค่าต่อ
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สังคมไม่เบียดเบียนโลก เป็นธุรกิจร้านคา้ที�มองสังคมควบคู่ไปกบัการสร้างผลกาํไรที�ย ั�งยืนไม่ฉาบฉวย 
เช่น การปรับปรุงธุรกิจต่างๆ ดงัตวัอยา่งต่อไปนี#  

1. ปรับปรุงเปลี=ยนแปลงธุรกจิอโคจรเป็นธุรกจิที=ไม่บาป   

ช่วงเวลานี#และอนาคตจะเป็นขาลงของธุรกิจอโคจร ความตระหนกัทางศีลธรรมของสังคมจะมี 

มากขึ#น ครั# นจะยึดแนวทางร้านคา้หรือธุรกิจไม่สะอาดมีโอกาสล้มเหลวได ้การเปลี�ยนแปลงปรับปรุง

พื#นที�ของร้านใหส้ามารถเปิดรับลูกคา้ใหม่ๆ ไดเ้ช่นลกัษณะครอบครัว ซึ� งอาจจะกลายเป็นกลุ่มลูกคา้ที�เพิ�ม

ขึ#นมาหลายเท่าตวั โดยปรับปรุงบรรยากาศ, สีสัน, สเปช, เพื�อให้เขา้กบักลุ่มลูกคา้ใหม่ เช่น จากคาราโอ

เกะของคนกลางคืนเป็นแฟมมิลี�คาราโอเกะของคนทุกวยั เป็นตน้ 

2. โรงพยาบาลเฉพาะทางธุรกจิบริการเพื=อสุขภาพ, สปา, นวดแผนโบราณ   กลายเป็นธุรกจิใส่ใจ 

สุขภาพเน้นการรักษาสุขภาพและการบําบัดสุขภาพตามศาสตร์การแพทย์ทัBงแผนโบราณและแพทย์แผน

ปัจจุบัน และการให้บริการทางการแพทย์แนวใหม่   

เราเรียกวา่การบูรณาการความรู้ทุกศาสตร์เขา้ใชด้ว้ยกบัความรู้ทางการแพทยทุ์กแขนงโดย 

ออกแบบวธีิการนาํเสนอออกแบบ ลกัษณะการให้บริการให้น่าสนใจขึ#น  ออกแบบบรรยากาศให้สามารถ

ส่งเสริมการขายเชิงบวกได ้ให้ลูกคา้ประทบัใจ ไปโรงพยาบาลแลว้ไม่กลวัหมอ  ไปสปาแลว้ไดรั้บการ

บริการที�ทาํใหสุ้ขภาพดีทั#งกายและใจ 

3. โรงแรม, โมเทล ให้เป็นรีสอร์ทแนวใหม่    

ทาํเลบางที�ดีอยูแ่ลว้แต่ไปใหบ้ริการทางลบไม่ดี มีลกัษณะที�เป็นสถานที�สีเทา   ลองปรับเปลี�ยน 

ภาพลกัษณ์ใหม่อาจใชโ้ครงสร้างเดิมก็ได ้ แลว้ปรับปรุงให้มีบรรยากาศ ใส่ตน้ไม ้การจดัแลนด์สเคปให้

ร่มรื�น  การตกแต่งภายในใหม่เปลี�ยนแบรนด์ เปลี�ยนชื�อใหม่ เปลี�ยนกลุ่มลูกคา้ หรือขยายกลุ่มลูกคา้จาก

เดิมก็ทาํไดโ้ดยไม่ย ํ�าอยูก่บัธุรกิจบาป 

4.   ปรับปรุงโรงเรียนติวให้เป็นสถาบันส่งเสริมความรักในครอบครัว, การศึกษานอกเวลาแบบ

ยั=งยนืและการเรียนรู้นอกห้องเรียน 

หลายคนอาจวิตกกังวลกับสังคมและการศึกษาไทยที�มักจะกระหนํ� าเรียนอดัวิชาความรู้ให้
นกัเรียน  เพื�อจะสอบเขา้ในระดบัอุดมศึกษา  จนละทิ#งการศึกษาในระบบจากโรงเรียนมธัยม   
 ความเครียดของเด็กเกิดขึ#นทุกหัวเมือง  นกัเรียนมุ่งเน้นแต่จะทาํขอ้สอบเพื�อประสบความสําเร็จ
ในการสอบเขา้ได ้ แต่ไม่ไดเ้รียนรู้ถึงการไดม้าซึ� งปัญญา  สาระความรู้ที�ใช้ในชีวิตประจาํวนั  การเรียนรู้
โลกความเป็นจริงแก่นแทข้องการศึกษาที�ควรจะมองการศึกษาตลอดชีพ  ทั#งในและนอกโรงเรียน , การ
เรียนรู้นอกห้องเรียนจากประสบการณ์ชีวิต  ความเขา้ใจศาสตร์ต่างๆอยา่งสมดุล  ตรงนี# เมืองไทยขาดจน
น่าเป็นห่วง  คนรุ่นใหม่อาจจะมีความรู้เยอะแต่พฒันาต่อยอดไม่ได ้  คนรุ่นใหม่ท่องจาํเก่งแต่สร้างสรรค์
นอกกรอบไม่ไดอ้าจเห็นคนเรียนเก่ง  แต่เพื�อนไม่คบดว้ย  ขาดมนุษยสัมพนัธ์มากขึ#น 
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 ฉะนั#นสถานที�สาํหรับโรงเรียนตอ้งอาจจะเป็นโอกาสที�ดีในการปรับปรุงเสียใหม่  ทั#งบรรยากาศ , 
และวิธีการนําเสนอ , วิธีการสอนที�ให้เด็กสามารถอยู่เป็นมนุษย์อย่างสมดุลมากขึ#น  สอบได้เพราะ
ความสามารถและความมุ่งมั�นที�จะประกอบอาชีพตามวชิาที�จะเขา้เรียน ไม่ใช่เพราะติวเขา้มาอยา่งเดียว 
 ยงัมีอีกหลายธุรกิจที�ควรปรับปรุง  ความมุ่งเน้นจึงอยู่ที�องค์ประกอบของสังคมที�เปลี�ยนแปลง
ในทางที�ดีขึ#น  โดยมีธุรกิจของเราเป็นส่วนในการผลกัดนัผลปลายทางคือความสําเร็จอย่างย ั�งยืนนั�นเอง 
ผู้อ่านสามารถขอคําปรึกษาจากทีมงานแต่งร้านให้ได้ร้านได้ที=  02-984-0091-2  และดูรายการอยู่สบาย

ย้อนหลังได้ที= http://www.nationchannel.com และคลิกเข้าไปที= รายการ “อยู่สบาย”     

( http://www.nationchannel.com/home/news/pastprogram/อยู่สบาย  ) 

 


